Stand: 4. September 2026

Auftragsverarbeitungsvertrag

Verantwortung, Weisungen und SchutzmaBnahmen fir die Verarbeitung im Auftrag.

so1  Vertragspartner und Geltung

Dieser Vertrag regelt die Verarbeitung personenbezogener Daten durch den im Hauptvertrag
bezeichneten Anbieter von ohnetippen als Auftragsverarbeiter fiir den jeweiligen Kunden als
Verantwortlichen. Er erganzt die Vereinbarung uber die Nutzung der gebuchten Funktionen.

Der vollstandige Rechtstrager, seine ladungsfahige Anschrift, die vertretungsberechtigten Personen
sowie die Daten des Kunden werden in der Vertragsbestatigung festgehalten. Die Anbieterangaben
sind im Impressum zu vervollstandigen. Ohne Zuordnung dieser Vertragsparteien ist der Vertrag nicht
abschlieBend vereinbart.

Die Begriffe richten sich nach Artikel 4 DSGVO. Verarbeitet ohnetippen Daten zu eigenen gesetzlich
zulassigen Zwecken, etwa zur Abrechnung, gelten daflr die Datenschutzhinweise und nicht die
Weisungen dieses Vertrags.

so2  Gegenstand und Dauer

Gegenstand ist die Verarbeitung von Sprache und Text fiir Diktate, sprachliche Uberarbeitung,
personliche Worterblcher und vereinbarte Teamfunktionen. Soweit gebucht und technisch
bereitgestellt, kdnnen eine dokumentengestitzte Wissensbasis, geteiltes Fachvokabular und
kontextbezogene Antwortvorschlage hinzukommen. Eine Produktvorschau erweitert den vereinbarten
Leistungsumfang nicht.

Die Verarbeitung beginnt mit der Bereitstellung der betreffenden Funktion und endet nach
Vertragsende mit der Riickgabe oder L6schung der Auftragsdaten. Vertraulichkeits-, Nachweis- und
Léschungspflichten wirken fort, soweit dies erforderlich ist.

Art, Zweck, Datenkategorien und betroffene Personen ergeben sich aus Anlage A und erganzenden
dokumentierten Weisungen. Konfiguration, Verarbeitungsorte und Speicherfristen sind vor Beginn der
Verarbeitung festzulegen.

sos  Dokumentierte Weisungen

ohnetippen verarbeitet Auftragsdaten auf dokumentierte Weisung des Kunden. Hauptvertrag, diese
Vereinbarung und aktivierte Einstellungen bilden den Weisungsrahmen. Zusatzliche Weisungen sind in
Textform an die in der Vertragsbestatigung benannte Kontaktstelle zu richten.
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Halt ohnetippen eine Weisung fur rechtswidrig, wird der Kunde darauf hingewiesen. Die betreffende
Verarbeitung kann bis zur Klarung ausgesetzt werden. Bei einer gesetzlichen Verpflichtung zur
abweichenden Verarbeitung wird der Kunde vorab informiert, soweit das Gesetz dies zulasst.

Eine Nutzung von Diktaten, Dokumenten oder Gesprachsinhalten flr eigene Werbezwecke oder zum
Training allgemein verfigbarer Modelle ist von diesem Auftrag nicht umfasst. Abweichende
Verarbeitungen erfordern eine eigenstandige rechtliche Grundlage und transparente Information; sie
werden nicht aus der allgemeinen Nutzung abgeleitet.

sos  Verantwortung des Kunden

Der Kunde legt die zulassigen Zwecke fest und stellt sicher, dass er die Daten Ubermitteln und
verarbeiten lassen darf. Er erflllt seine Informationspflichten und entscheidet tber die Erforderlichkeit
einer Datenschutz-Folgenabschatzung.

Der Kunde verwaltet Teamzugange, vergibt Berechtigungen nach dem Erforderlichkeitsprinzip und
entfernt nicht mehr bendétigte Zugriffe. Dokumente durfen nur in geteilte Wissensbestande eingestellt
werden, wenn ihre gemeinsame Nutzung erlaubt ist.

Flr Gesundheitsdaten, Mandatsinformationen und andere besonders geschitzte Inhalte sind zusatzlich
Rechtsgrundlagen und Verschwiegenheitspflichten zu prifen. KI-Ausgaben bleiben vor ihrer fachlichen
Verwendung zu kontrollieren; dieser Vertrag ersetzt keine medizinische oder juristische Priifung.

sos  Vertraulichkeit und Personal

ohnetippen verpflichtet die zur Verarbeitung befugten Personen auf Vertraulichkeit oder stellt eine
entsprechende gesetzliche Verpflichtung sicher. Zugriffe werden auf Personen beschrankt, die sie fur
ihre zugewiesene Aufgabe bendtigen.

Die Verpflichtung gilt auch nach dem Ende der Tatigkeit. Zustandigkeiten fiir Freigabe, Entzug und
regelmaBige Uberpriifung von Zugriffsrechten sind zu dokumentieren.

sos Technische und organisatorische Mafnahmen

ohnetippen trifft dem Risiko entsprechende MaBnahmen. MaBgeblich sind Vertraulichkeit, Integritat,
Verfugbarkeit und Belastbarkeit sowie die Méglichkeit, Daten und Zugange nach einem Vorfall
angemessen wiederherzustellen.

Verbindliche MaBnahmen werden in Anlage B bei Abschluss konkretisiert. Eine Produktbeschreibung
oder ein EU-Serverstandort ersetzt diesen Nachweis nicht. Zertifizierungen, Prifberichte oder
bestimmte Verschllisselungsverfahren werden nur zugesagt, wenn sie im vereinbarten Umfang
nachgewiesen sind.
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MaBnahmen konnen an technische Entwicklungen angepasst werden. Das vereinbarte Schutzniveau
darf dadurch nicht sinken. Wesentliche Anderungen werden nachvollziehbar dokumentiert.

so7  Unterauftragsverarbeitung und Verarbeitungsorte

Die Beauftragung weiterer Unternehmen mit Auftragsdaten setzt eine vorherige spezifische oder
allgemeine schriftliche Genehmigung des Kunden voraus. Die bei Vertragsbeginn genehmigten
Unternehmen, Aufgaben und Verarbeitungsorte werden in einer datierten Anbieterliste festgehalten.

Bei allgemeiner Genehmigung wird der Kunde vor einer beabsichtigten Anderung iiber Anbieter,
Aufgabe, Ort und vorgesehenen Beginn informiert. Benachrichtigungskanal, Vorlauf und Verfahren fiir
begrindete Einwande werden konkret vereinbart. Schweigen begriindet keine Uber die erteilte
Genehmigung hinausgehende Zustimmung.

Weitere Auftragsverarbeiter werden zu gleichwertigen Datenschutzpflichten verpflichtet. ohnetippen
bleibt fir die Erflllung der tbertragenen Pflichten verantwortlich. Wartung oder Support sind nicht
allein wegen ihrer Bezeichnung vom Genehmigungsverfahren ausgenommen.

Fur Diktate ist EU-Verarbeitung vorgesehen. Andere Leistungsbestandteile und Zugriffe mit
Drittlandbezug werden gesondert gepriift und offengelegt. Ubermittlungen auBerhalb des EWR setzen
zusatzlich die Voraussetzungen der Artikel 44 ff. DSGVO voraus. Dieser Vertrag erlaubt keine beliebige
weltweite Verarbeitung.

sos Unterstiitzung bei Betroffenenrechten

ohnetippen unterstiitzt den Kunden unter Berlicksichtigung der Art der Verarbeitung bei Auskunft,
Berichtigung, Loschung, Einschrankung und Datenilbertragbarkeit. Hierzu werden
Verwaltungsfunktionen und erforderlichenfalls dokumentierte Unterstitzungsanfragen genutzt.

Unmittelbar eingehende Anfragen zu Auftragsdaten werden dem zustandigen Kunden zugeordnet und
ohne unangemessene Verzogerung weitergeleitet. Eine eigenstandige inhaltliche Beantwortung erfolgt
nur im Rahmen einer Weisung oder gesetzlichen Verpflichtung.

Umfang und Art der Unterstlitzung richten sich nach den verfligbaren Informationen und gesetzlichen
Pflichten. Vertragliche Kostenregelungen diirfen deren Wahrnehmung nicht praktisch verhindern.

soo  Datenschutzvorfalle und Unterstiitzung

Wird ohnetippen eine Verletzung des Schutzes personenbezogener Auftragsdaten bekannt, wird der
Kunde unverziglich informiert. Erste Informationen kénnen erganzt werden, sobald weitere belastbare
Erkenntnisse vorliegen. Eine interne Untersuchung darf die erste Meldung nicht unangemessen
verzogern.
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Soweit verfligbar enthalt die Meldung Art und Umfang des Vorfalls, betroffene Daten und
Personengruppen, absehbare Auswirkungen, ergriffene MaBnahmen und eine erreichbare
Kontaktstelle. Ablauf und Abhilfe werden dokumentiert.

ohnetippen unterstiitzt den Kunden bei Pflichten nach den Artikeln 32 bis 36 DSGVO. Uber Meldungen
an Behorden und betroffene Personen entscheidet der Kunde als Verantwortlicher, soweit keine eigene
gesetzliche Pflicht von ohnetippen besteht.

s10 Riickgabe, Loschung und Aufbewahrung

Nach Abschluss der Leistungen werden Auftragsdaten nach Wahl des Kunden zurlickgegeben oder
geloscht, soweit keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegensteht. Exportformat, Abruffenster
und anschlieBende Ldschfristen werden vor Vertragsbeginn dokumentiert.

Fur flichtige Diktatverarbeitung, Wissensbestande, lokale Verlaufe, technische Protokolle und
Sicherungskopien gelten getrennte Regeln. Zero Data Retention fir Diktate 16scht nicht automatisch
bewusst gespeicherte Dokumente oder Texte in der Zielanwendung.

Nicht sofort einzeln I6schbare Sicherungskopien werden bis zum vereinbarten
Uberschreibungszeitpunkt gegen operative Nutzung geschiitzt. Gesetzlich aufzubewahrende Daten
werden zweckgebunden gesperrt und nach Fristablauf geldscht. Die Umsetzung wird auf Anfrage
nachvollziehbar bestatigt.

s11 Nachweise und Kontrollen

ohnetippen stellt die zum Nachweis der Pflichten aus Artikel 28 DSGVO erforderlichen Informationen
bereit. Der Kunde kann diese selbst priifen oder eine geeignete, zur Vertraulichkeit verpflichtete
Prifstelle beauftragen.

Kontrollen berlicksichtigen Risiko, Sicherheit anderer Kunden und laufenden Betrieb. Geeignete
vorhandene Nachweise kdnnen zunachst herangezogen werden; erforderliche weitergehende
Prifungen und Inspektionen bleiben méglich.

Anlass, Umfang und Ablauf werden abgestimmt. Bei konkreten Anhaltspunkten fir einen Vorfall oder
einer behordlichen Anforderung muss eine zeitgerechte Priifung moglich bleiben.

s12  Laufzeit, Rangfolge und Haftung

Diese Vereinbarung gilt wahrend der Auftragsverarbeitung. Bei Widerspriichen haben ihre
Datenschutzregelungen fir die Auftragsverarbeitung Vorrang. Zwingendes Recht bleibt unberthrt.

Die Haftung richtet sich nach Gesetz und wirksam vereinbarten Regelungen des Hauptvertrags. Rechte
betroffener Personen, insbesondere nach Artikel 82 DSGVO, werden durch interne Haftungsabreden
nicht eingeschrankt.
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Anderungen werden in Textform dokumentiert. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen lasst die
Ubrigen Regelungen bestehen, soweit der Vertrag sinnvoll fortgefiihrt werden kann. Eine unzulédssige

Klausel wird nicht automatisch durch eine wirtschaftlich mdglichst weitgehende Regelung ersetzt.

s13  Anlage A - Beschreibung der Verarbeitung

Bereich

Zwecke

Vorgénge

Daten

Betroffene Personen

Besondere Kategorien

Umfang und Dauer

Verarbeitungsorte

Vorgesehener Umfang

Sprache in Text umwandeln; sprachliche Uberarbeitung; vereinbarte
Kontext- und Teamfunktionen.

Empfangen, voribergehend verarbeiten, strukturieren, ausgeben; bei
hinterlegtem Wissen auch speichern, abrufen, aktualisieren und |6schen.

Audio, Transkripte, ausgewahlter Anwendungskontext, Fachbegriffe,
Dokumentinhalte, Teamzuordnung und erforderliche technische Metadaten.

Nutzende, Teammitglieder und Personen, deren Informationen rechtmaBig in
Diktaten oder Dokumenten verarbeitet werden.

Nur nach gesonderter Festlegung und rechtlicher Freigabe; insbesondere
Gesundheitsdaten sind nicht automatisch freigegeben.

Nutzungsabhangig; Funktionsauswahl, Datenkategorien und Dauer in der
Beauftragung festhalten.

Vorgesehene EU-Endpunkte fir Diktate; Anbieter, Regionen, Supportzugriffe
und Drittlandbezlige vor Vertragsbeginn bestatigen.

s142  Anlage B - Sicherheits- und Loschkonzept

Die folgende Struktur bezeichnet die fiir den Vertrag zu konkretisierenden MaBnahmen. Sie ist kein
Nachweis einer bereits produktiven Umsetzung oder Zertifizierung.

Kontrollbereich

Identitat und Zugriff

Mandantentrennung

Ubertragung und
Speicherung
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Zu konkretisierende Vereinbarung

Authentifizierung, Mehrfaktorverfahren fiir Administration, Rollen,
Berechtigungsfreigaben und Entzug.

Trennung von Kundenkonten, Teamwissen und personlichen
Worterbichern; Prifung vor jedem Zugriff.

Transportverschlisselung, Verschlisselung gespeicherter Daten,
Schlusselverwaltung und Schlisselzugriff.
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Kontrollbereich Zu konkretisierende Vereinbarung

Betrieb und Vorfalle Patches, Schwachstellenbehandlung, Uberwachung, Vorfallkontakte und
Reaktionsablaufe.

Verfligbarkeit Sicherungsumfang, Wiederherstellungstests, Wiederanlaufziele und
regionale Ausfalle.

Léschung Fristen fur Audio, Transkripte, Dokumente, Vokabular, Logs und Backups;
Léschungsnachweise bei Unterauftragnehmern.

Nachweisstand Verantwortliche Person, Datum, Version und Beleg fur jede verbindliche
MaBnahme.
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Stand: 4. September 2026

Datenschutzerklarung

Welche Daten bei Website, Diktaten und Teamfunktionen eine Rolle spielen.

sor  Verantwortlicher und Kontakt

Diese Hinweise betreffen die Website ohnetippen.de und die beschriebenen Produktfunktionen.
Verantwortlich flir eigene Verarbeitungszwecke ist der Anbieter von ohnetippen. Sein vollstandiger
Rechtstrager, die geschaftliche Anschrift und die Datenschutzkontaktstelle sind im Impressum
einzutragen.

Datenschutzkontakt: [Funktionsadresse ergénzen]. Ein gegebenenfalls bestellter
Datenschutzbeauftragter und dessen Erreichbarkeit sind nach Bestatigung zu erganzen. Personliche
Kontaktdaten einzelner Griinder ersetzen diese Angaben nicht.

so2  Website, Produkt und Verarbeitung im Auftrag

Beim Websitebesuch entscheidet ohnetippen Uber Zwecke und Mittel der erforderlichen Verarbeitung.
Bei Abrechnung, Vertragsverwaltung und eigenen Kontaktanfragen kdnnen weitere eigene
Verantwortlichkeiten bestehen.

Verarbeitet ohnetippen dagegen Inhalte flr eine Praxis, Kanzlei oder ein Unternehmen auf dessen
Weisung, bestimmt grundsatzlich dieser Kunde die Zwecke. Dazu gehdrt etwa eine diktierte
Patientenakte. Ergdnzend gelten der Auftragsverarbeitungsvertrag und die Datenschutzhinweise der
Organisation.

Die Landingpage zeigt illustrative Produktablaufe. lnre Demos nehmen kein Mikrofon auf, lesen keinen
Bildschirm aus und senden die Beispielinhalte nicht an ein KI-Modell.

sos  Aufruf der Website und Hosting

Beim Abruf werden technisch erforderliche Verbindungsdaten lUbertragen. Dazu kénnen IP-Adresse,
Zeitpunkt, aufgerufene Ressource, Browserinformationen und HTTP-Status gehoren. Zweck ist die
Auslieferung der Seite und ein sicherer Betrieb.

Die statische Website wird Gber Amazon Web Services mit S3 und CloudFront bereitgestellt. Der
konfigurierte S3-Standort ist Frankfurt (eu-central-1). CloudFront ist ein globaler Auslieferungsdienst.
Der EU-Standort des Ursprungsservers bedeutet deshalb nicht, dass jeder Websiteabruf ausschlieBlich
auf EU-Infrastruktur stattfindet.
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Als Rechtsgrundlage kommt Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO flr die sichere Bereitstellung in
Betracht. Vertragspartner, aktivierte Protokollierung, Speicherfristen, Zugriffsorte und
Ubermittlungsinstrumente sind anhand der produktiven Konfiguration zu vervollstdndigen.

sos  Cookies, lokale Speicherung und externe Inhalte

Der dokumentierte statische Website-Code bindet Schriften und Produktbilder lokal ein und verwendet
keine Analyse- oder Werbe-Tracker. Die Produktdemos laufen im Browser. Beispieltexte werden erst
nach Betatigung des entsprechenden Buttons in die Zwischenablage kopiert.

Fir spatere Konto-, Zahlungs- oder Analysefunktionen ist zu prifen, ob Informationen auf Ihrem
Endgerat gespeichert oder ausgelesen werden. Soweit keine gesetzliche Ausnahme greift, ist eine
Einwilligung nach § 25 TDDDG erforderlich. Eine Einwilligung in optionale Funktionen wird nicht aus
dem bloBen Besuch abgeleitet.

Externe Rechtsquellen sind als normale Links eingebunden. Erst wenn Sie einem Link folgen, 6ffnen Sie
das Angebot des jeweiligen Betreibers. Dessen Verarbeitung richtet sich nach seinen eigenen
Hinweisen.

sos Konto und Teamverwaltung

Soweit Sie Konto- oder Teamfunktionen nutzen, kénnen Anmeldeinformationen, Nutzerkennung, E-
Mail-Adresse, Teamzugehorigkeit, Rolle, Einstellungen und erforderliche Sitzungsdaten verarbeitet
werden. Zweck ist die Bereitstellung und Absicherung des Zugangs.

Bei einem eigenen Vertrag mit Ihnen kann Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO die Verarbeitung
tragen. Bei organisatorischen Kontakten oder SicherheitsmaBnahmen ist je nach Zweck Buchstabe f zu
prifen. Fir vom Unternehmenskunden verwaltete Mitarbeiterdaten richtet sich die Verantwortlichkeit
nach der vereinbarten Rolle.

Anmeldemethoden, Authentifizierungsanbieter und Aufbewahrungsfristen werden vor Aktivierung
konkret benannt. Es wird kein bestimmter Login-Anbieter als bereits eingesetzt dargestellt.

sos  Diktate, Transkripte und KI-Verarbeitung

Wenn Sie die Spracheingabe in einer bereitgestellten App aktivieren, werden notwendige Audiodaten
und Einstellungen verarbeitet, um Text zu erzeugen. Sprachliche Uberarbeitung kann zusétzlich das
Transkript und ausgewahlte Wording-Regeln betreffen.

Fur Diktate sind Inferenz-Endpunkte innerhalb der EU vorgesehen. Anbieter, Endpunkte und
vertragliche Retention-Regeln sind fiir jede produktive Kette festzulegen. Zero Data Retention betrifft
die nicht dauerhafte Aufbewahrung der Diktatinhalte beim Verarbeitungsdienst; es ist keine pauschale
Aussage Uber Konto-, Abrechnungs- oder lokale Daten.
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Der fertige Text wird in die gewahlte Anwendung Ubernommen. Danach gelten auch deren
Speicherregeln. ohnetippen 18scht nicht automatisch lhre E-Mail, Patientenakte oder Ihr Dokument. Bei
Verarbeitung fir eine Organisation legt diese die Rechtsgrundlage und zulassigen Inhalte fest.

so7  Dokumente, Worterbiicher und Teamwissen

Dokumente, Abkiirzungen, Fachbegriffe, Textbausteine und Wording-Einstellungen kénnen bewusst
hinterlegt werden. lhre spatere Wiederverwendung setzt eine andere Speicherung voraus als die
vorlbergehende Verarbeitung eines Diktats.

Bei geteilten Bestanden entscheidet die Organisation, wer Inhalte sehen, andern und verwenden darf.
Stellen Sie vertrauliche Dokumente nicht ohne Freigabe in einen Teamkontext ein. Die bloBe
Darstellung einer noch nicht bereitgestellten Funktion auf der Website 16st keine Speicherung aus.

Speicherorte, Berechtigungen, Exportmaoglichkeiten und Léschfristen sind funktionsbezogen zu
dokumentieren. Eine Loschung aus der Wissensbasis ist von der Loschung eines Kontos, lokalen
Verlaufs und von Sicherungskopien zu unterscheiden.

sos  Anwendungskontext und X-Modus

Kontextbezogene Unterstitzung kann freigegebenen Anwendungstext mit einer gesprochenen Absicht
verbinden. Welche Quelle gelesen wird und welche Inhalte Ubertragen werden, muss bei Aktivierung
erkennbar sein.

Die X-Modus-Darstellung auf der Website ist eine interaktive Konzeptvorschau mit festen Beispielen.
Sie gewahrt keinen Zugriff auf lhren Bildschirm, lhre E-Mails oder Ihr Mikrofon. Eine produktive
Funktion mit erweitertem Kontext bendtigt eigene technische Festlegungen und Datenschutzhinweise.

Eine allgemeine Zustimmung zur App-Nutzung ist keine unbegrenzte Freigabe samtlicher
Bildschirminhalte. Der Umfang einer spateren Funktion ist auf Zweck und Freigabe zu begrenzen.

soo  Zahlung, Kontakt und Kommunikation

Fir eine spatere Zahlungsabwicklung ist Stripe vorgesehen. Bei kostenpflichtigen Vertragen kénnen
Vertrags-, Rechnungs- und Transaktionsdaten fir Vertragserfiillung und gesetzliche Nachweise
erforderlich sein. Zahlungsanbieter kdnnen je Tatigkeit eigene Verantwortliche oder Auftragsverarbeiter
sein. Vertragsgesellschaft und Rollenzuordnung sind vor Aktivierung zu erganzen.

Bei Kontaktaufnahme werden lhre Angaben zur Bearbeitung des Anliegens genutzt. Vorvertragliche
Anfragen kdnnen auf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO gestiitzt werden; sonstige Kommunikation
ist zweckbezogen zu prifen. Tatsachliche Kontaktkanale und Dienstleister werden mit ihrer Einrichtung
konkretisiert.
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Die Landingpage enthalt keine Newsletter-Anmeldung. Ein spaterer Newsletter bendtigt Informationen
zu Einwilligung, Versanddienst, Widerruf und gegebenenfalls Erfolgsmessung. Eine gegenwartige
Anmeldung oder Werbeeinwilligung wird nicht fingiert.

s10 Empfinger und internationale Ubermittlungen

Daten kénnen im erforderlichen Umfang an Hosting-, Infrastruktur-, Inferenz-, Support- oder
Zahlungsdienstleister Ubermittelt werden. MaBgeblich sind die tatsachlich verwendete Funktion und die
rechtliche Rolle des Empfangers. Die Anbietertbersicht unterscheidet belegte Infrastruktur von noch
auszuwahlenden Diensten.

Eine Ubermittlung auBerhalb des EWR erfordert neben der Rechtsgrundlage die Voraussetzungen der
Artikel 44 ff. DSGVO. Dazu kdnnen ein einschlagiger Angemessenheitsbeschluss oder geeignete
Garantien mit erganzenden MaBnahmen gehdren. Ein EU-Unternehmenssitz beantwortet diese Frage
ebenso wenig wie eine EU-Cloudregion.

Instrumente, betroffene Lander und Bezugsquellen fir Garantien sind dienstbezogen anzugeben. Aus
diesen Hinweisen wird keine pauschale Ubermittiungserlaubnis abgeleitet.

s11  Speicherfristen und Loschung

Daten sollen nur so lange verarbeitet werden, wie Zweck oder gesetzliche Pflicht dies erfordern. Das
Loschkonzept muss Diktatinhalte, Wissensbestande, Kontodaten, Sicherheitsprotokolle,
Vertragsunterlagen und Sicherungskopien unterscheiden.

Konkrete Fristen und Kriterien sind fir die produktiven Dienste zu ergéanzen. Solange sie nicht bestatigt
sind, wird weder eine sofortige Loschung aller Daten noch eine bestimmte Aufbewahrungsdauer
zugesagt.

Die gesetzliche Aufbewahrung von Abrechnungsdaten rechtfertigt keine unbeschrankte
Weiterverwendung von Audio- oder Dokumentinhalten. Nach Zweckwegfall und Ablauf einschlagiger
Pflichten werden Daten geloscht oder zunachst flr andere Verwendungen gesperrt.

s12 Thre Datenschutzrechte

Sie kdnnen nach den gesetzlichen Voraussetzungen Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung
und Datenlibertragbarkeit verlangen. Eine Einwilligung kdnnen Sie fir die Zukunft widerrufen; die
RechtmaBigkeit der bisherigen Verarbeitung bleibt unberuhrt.

Bei einer Verarbeitung aufgrund berechtigter Interessen kdnnen Sie aus Griinden lhrer besonderen
Situation widersprechen. Direktwerbung kénnen Sie jederzeit widersprechen. AuBerdem kdnnen Sie
sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde beschweren.
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Richten Sie Anfragen an den im Impressum zu erganzenden Datenschutzkontakt. Bei ausschlieBlicher
Verarbeitung im Auftrag unterstiitzen wir die verantwortliche Organisation. Die zustéandige
Aufsichtsbehdrde flir ohnetippen wird nach Festlegung des rechtlichen Sitzes benannt.

s13  Anderungen und weitere Informationen

Diese Hinweise werden an Anderungen der Funktionen, Anbieter und rechtlichen Anforderungen
angepasst. Der Dokumentstand steht am Seitenanfang. Wesentliche Anderungen erfordern
gegebenenfalls eine gesonderte Information und dirfen dann nicht nur durch unbemerkten Austausch
kommuniziert werden.

Der Auftragsverarbeitungsvertrag beschreibt die Pflichten gegeniiber organisatorischen Kunden. Die
AnbieterUbersicht erganzt die Angaben zu beteiligten Diensten. Beide Dokumente sind im
Rechtsbereich erreichbar.
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Stand: 4. September 2026

Impressum

Anbieterkennzeichnung, geschaftliche Kontaktdaten und Vertretung.

so1  Anbieterkennzeichnung

Angaben nach § 5 Digitale-Dienste-Gesetz (DDG). Das Angebot wird unter der Produktmarke
ohnetippen geflihrt.

Angabe Eintragung

Vollstandiger Rechtstrager [Firma oder vollstandiger Name erganzen]

Rechtsform [Rechtsform bestatigen]

Ladungsfahige Anschrift [Geschéftliche StraBe, Hausnummer, Postleitzahl und Ort erganzen]
Sitz [Rechtlichen Sitz ergénzen]

so2  Vertretungsberechtigung

[Vertretungsberechtigte Personen und Vertretungsregel ergénzen.] Die Rolle als Griinder ist nicht
automatisch mit einer gesetzlichen Vertretungsbefugnis gleichzusetzen.

sos  Geschaftlicher Kontakt

Kontaktweg Eintragung

E-Mail [Allgemeine geschaftliche Kontaktadresse erganzen]
Unmittelbarer Kontakt [Geeigneten direkten Kontaktweg ergénzen]
Datenschutz [Datenschutz-Funktionsadresse erganzen]

Die Kontaktdaten missen tatsachlich erreichbar sein. Private Anschriften und personliche Adressen
werden nicht ohne Freigabe als Geschaftsangaben verwendet.
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sos  Register und steuerliche Angaben

Angabe Eintragung

Registergericht und [Soweit eingetragen oder eintragungspflichtig: bestatigen]
Registernummer

Umsatzsteuer- [Soweit erteilt: erganzen]
Identifikationsnummer

Wirtschafts- [Soweit anzugeben und erteilt: erganzen]
Identifikationsnummer

Nicht einschlagige Angaben werden nach Priifung entfernt. Registereintrage, Nummern und
Rechtsformen werden nicht aus einem fremden Impressum Gbernommen.

sos Redaktion und Streitbeilegung

Soweit das Angebot journalistisch-redaktionelle Inhalte im Sinne des Medienstaatsvertrags enthalt,
sind die erforderlichen Angaben zu einer verantwortlichen Person zu erganzen.

Teilnahmeverpflichtung oder -bereitschaft an Verbraucherschlichtungsverfahren und Informationen
nach dem Verbraucherstreitbeilegungsgesetz sind anhand des tatsachlichen Unternehmens und
Angebots festzulegen. Eine Teilnahmeerklarung wird nicht fingiert.

sos  Weitere rechtliche Dokumente

Informationen zur Datenverarbeitung, Vereinbarungen fiir Unternehmenskunden, beteiligten Diensten
und dem Verbraucherwiderruf sind im Rechtsbereich geblindelt. Die jeweiligen Dokumentstande und
Anwendungsbereiche sind zu beachten.
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Stand: 4. September 2026

Unterauftragsverarbeiter

Dienste, Aufgaben und Verarbeitungsorte nachvollziehbar zugeordnet.

so1  Rollen und Geltungsbereich

Diese Ubersicht unterscheidet Dienste fiir die Website von méglichen Unterauftragsverarbeitern fiir
Kundeninhalte. Nicht jeder Lieferant ist fiir jede Funktion ein Unterauftragsverarbeiter. Die rechtliche
Rolle ergibt sich aus tatsachlichen Aufgaben und Vertragen.

Die Genehmigungsliste zum Auftragsverarbeitungsvertrag muss konkrete Vertragsgesellschaften und
freigegebene Verarbeitungen enthalten. Die folgende Zuordnung dokumentiert den bekannten
technischen Stand und die noch festzulegenden Produktdienste.

so2  Website-Hosting

Merkmal Stand

Dienst Amazon Web Services - S3 und CloudFront

Aufgabe Speicherung und Auslieferung der statischen Produktwebsite.
Konfiguration S3-Region eu-central-1 (Frankfurt); CloudFront als globaler

Auslieferungsdienst.

Datenbezug Technisch erforderliche Abruf- und Verbindungsdaten; tatsachliche Log-
Konfiguration bestatigen.

Vertragliche Zuordnung AWS-Vertragsgesellschaft, Auftragsverarbeitung, Supportzugriffe und
Transfermechanismen erganzen.

Website-Hosting ist kein Nachweis daflir, welcher Anbieter ein Diktat verarbeitet. Die angezeigten
Demos senden keine echten Kundendiktate an diese Infrastruktur.

so3  Spracherkennung und KI-Inferenz

Fur Diktate ist eine EU-basierte Inferenzkette vorgesehen. Vor dem produktiven Einsatz sind
Vertragsgesellschaften, Modelle, Endpunkte, Verarbeitungsorte sowie Inhaltsprotokollierung und
Aufbewahrung zu bestatigen.
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Ein technisch untersuchter Anbieter wird dadurch nicht zu einem genehmigten
Unterauftragsverarbeiter. Deshalb wird keine Kandidatenliste als verbindliche Produktionskette

veroffentlicht.

Erforderliche Angabe

Anbieter

Aufgabe

Ort und Zugriffe

Daten und Retention

Nachweise

Eintragung je produktivem Dienst

[Konkrete Vertragsgesellschaft und Rechtsform]

[Transkription, Uberarbeitung oder Kontextverarbeitung]

[Region, Endpunkt, Support- und Administrationsorte]

[Audio, Text, Metadaten; vertragliche Speicher- und Léschregein]

[AVV, weitere Unterauftragnehmer, Transfermechanismen, Priifstand]

sos Konten, Teamwissen und Betrieb

Anbieter fir Anmeldung, Datenbanken, Dokumentablage, Sicherungskopien, Support und
Betriebstiberwachung werden vor Aktivierung einzeln benannt. lhre Funktionen kénnen andere Daten
und Aufbewahrungsfristen betreffen als die Spracherkennung.

Die Freigabe umfasst tatsachlichen Datenzugriff, Mandantentrennung, Speicherorte, L6schung und
weitere Unterauftragnehmer. Eine offene Anbieterentscheidung wird nicht durch ein allgemeines EU-

Siegel ersetzt.

sos  Vorgesehene Zahlungsabwicklung

Merkmal

Dienst

Aufgabe

Mogliche Daten

Offene Zuordnung
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Stand

Stripe - vorgesehen; kein Zahlungsabschluss in der aktuellen statischen
Landingpage.

Kiinftiger Checkout, Zahlungen, Abonnements und Rechnungsprozesse.

Kontakt-, Rechnungs-, Vertrags- und Transaktionsdaten; Datenflisse vor
Aktivierung festlegen.

Vertragsgesellschaft, Rollen je Verarbeitung, Lander, Datenschutzhinweise
und Vertrage bestatigen.
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Zahlungsabwicklung wird nicht pauschal als Unterauftragsverarbeitung fur Diktatinhalte behandelt. Die
Rolle kann je Tatigkeit unterschiedlich sein. Eine ausschlieBlich europaische Anbieterkette Uber
samtliche Funktionen wird nicht behauptet.

sos Anderungen und Genehmigung

Fir Unternehmenskunden ist die bei Vertragsbeginn genehmigte Anbieterliste mit Datum festzuhalten.
Geplante Anderungen werden nach dem vereinbarten Verfahren rechtzeitig mitgeteilt, damit Bewertung
und gegebenenfalls begriindete Einwande maoglich sind.

Die Information nennt Anbieter, Aufgabe, Datenkategorien, Ort und Einsatzbeginn. Kontaktkanal,
Vorlauf und Eskalation sind im Vertrag zu konkretisieren. Ein unbemerkter Websiteaustausch ersetzt
keine erforderliche Mitteilung.

Die Seitenfassung kann als PDF gespeichert werden. Die Version belegt weder eine Freigabe des
Kunden noch einen abgeschlossenen Anbietervertrag.

ohnetippen - Rechtliches - 04.09.2026 16/19



Stand: 4. September 2026

Widerrufsbelehrung

Fristen, Folgen und Formular fur Vertrage mit Verbraucherinnen und Verbrauchern.

sor  Fiir wen diese Belehrung gilt

Diese Angaben betreffen im Fernabsatz geschlossene Vertrage Uber kostenpflichtige Dienstleistungen
von ohnetippen mit Verbrauchern. Verbraucher sind natirliche Personen, die Uberwiegend zu privaten
Zwecken handeln. Fur Vertrage in Ausibung gewerblicher oder selbststandiger beruflicher Tatigkeit
entsteht daraus kein gesetzliches Verbraucherwiderrufsrecht.

Auf der statischen Website wird derzeit kein kostenpflichtiger Vertrag geschlossen. Vor Einflihrung
eines Kaufs ist die Belehrung mit Leistung, Bestellprozess und Anbieterangaben abzugleichen. Bei
eigenstandig angebotenen digitalen Inhalten kdnnen andere Voraussetzungen flir das Erldschen
gelten.

so2 Ihr Widerrufsrecht

Sie kdnnen einen entsprechenden Vertrag innerhalb von vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden
widerrufen. Bei einem Dienstleistungsvertrag beginnt die Frist grundsatzlich mit Vertragsabschluss; die
gesetzlichen Anforderungen an eine ordnungsgemaBe Belehrung bleiben unberihrt.

Richten Sie eine eindeutige Erklarung Uber Ihren Entschluss an den Anbieter von ohnetippen:
[vollstandiger Rechtstrager, ladungsfahige Anschrift und Widerrufs-E-Mail ergéanzen]. Dies kann
beispielsweise per E-Mail erfolgen. Das nachstehende Formular ist optional.

Zur Fristwahrung genuigt es, wenn Sie die Erklarung vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

so3  Folgen des Widerrufs

Nach wirksamem Widerruf werden empfangene Zahlungen fir den Vertrag unverziglich, spatestens
vierzehn Tage ab Eingang der Erklarung, zurlickgezahlt. Grundsatzlich wird dasselbe Zahlungsmittel
verwendet; etwas anderes wird nur ausdricklich und ohne zusatzliche Kosten fur Sie vereinbart.

Haben Sie ausdriicklich verlangt, dass eine Dienstleistung wahrend der Frist beginnt, kann unter den
gesetzlichen Voraussetzungen ein angemessener Anteil flr die erbrachte Leistung zu zahlen sein. Dies
entsteht nicht allein durch technische Verfligbarkeit nach dem Kauf. Die erforderliche Belehrung und
Ihr ausdriickliches Verlangen sind zu berlicksichtigen.
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sos  Leistungsbeginn und Erloschen

Bei einem entgeltlichen Dienstleistungsvertrag kann das Widerrufsrecht mit vollstandiger
Leistungserbringung vorzeitig erldschen, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen. Dazu
gehoren insbesondere lhre vorherige ausdriickliche Zustimmung zum vorzeitigen Beginn und die
Bestatigung lhrer Kenntnis vom Erldschen bei vollstandiger Erflllung.

Ein laufendes Abonnement ist nicht schon mit der ersten Nutzung vollstandig erfillt. Eine pauschale
Aussage ,Mit dem ersten Diktat entfallt Ihr Widerrufsrecht” wird nicht verwendet. Fir nicht auf
korperlichen Datentragern bereitgestellte digitale Inhalte ist § 356 Absatz 5 BGB gesondert zu prifen.

sos Formular fiir Ihre Erklarung

Sie konnen diese Angaben in Ihre Nachricht ibernehmen. Senden Sie die Erklarung an den oben
einzutragenden tatsachlichen Empfanger. Herunterladen oder Ausflillen dieses Dokuments Ubermittelt
keine Nachricht.

Feld lhre Angabe

Empfanger [Anbieter, Anschrift und E-Mail]

Erklarung Hiermit widerrufe ich den von mir geschlossenen Vertrag Uber folgende
Leistung:

Leistung / Vertragsnummer

Vertrag geschlossen am

Name

Anschrift

E-Mail fur die Bestatigung

Datum

Unterschrift Nur bei einer Erklarung auf Papier erforderlich.
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sos  Elektronischer Widerruf und weitere Wege

Bei einem spateren Online-Vertragsabschluss ist die gesetzlich erforderliche elektronische
Widerrufsfunktion nach § 356a BGB im Kauf- und Kontobereich bereitzustellen. Sie muss eine
eindeutige Erklarung, einen Bestatigungsschritt und eine unverziigliche Eingangsbestatigung auf
dauerhaftem Datentrager ermoglichen.

Eine solche Ubermittlungsfunktion ist in dieser statischen Dokumentenseite noch nicht eingerichtet.

Die Seite bestatigt keinen Eingang einer Erklarung. Gesetzliche Erklarungswege bleiben von einer
zusatzlichen Online-Funktion unberuhrt.

Widerruf und ordentliche Kiindigung sind unterschiedliche Vorgange. Vor dem Start von
Verbraucherabonnements sind auch die Anforderungen an eine gegebenenfalls notwendige
Kindigungsschaltflache gesondert umzusetzen.
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